NATUR- &
SKOGSTJANST

KVALITETSPOLICY

Natur- & Skogstjanst ska erbjuda hogkvalitativa konsulttjanster som kénnetecknas av god planering
och ett forstklassigt utférande. Vi ska arbeta enligt stallda lag- och kundkrav och leverera enligt satta
tidsramar. Vér kvalitetspolicy ligger som grund for att vi standigt ska forbattra var egen, och bidra till
vara kunders, kvalitet. Denna policy omfattar hela féretagets verksamhet. For att leva upp till det
ansvar och forpliktelser vi har gentemot vara kunder och medarbetare atar vi oss féljande:

o  Folja de lagar och krav som var verksamhet omfattas av
e Arbeta tatt tillsammans med vara kunder och vara lyhérda till deras 6nskemal och behov

e  Standigt ta vara pa erfarenheter och lardomar for att férbattra vart arbete och forbattra
kundtillfredsstallelsen

e Leverera héllbara tjanster som overtraffar vara kunders férvantningar

o  Oka kompetensen hos vara medarbetare genom utbildning och erfarenhetsutbyte dar
medarbetarna sjalva bidrar till sin egen utvecklingsplan

e  Ge vara medarbetare férutsattningar och verktyg for att driva férbattringsarbete och bidra till
vardet for vara kunder
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